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Liebe Teilnehmerinnen und Teilnehmer am Webinar aus unserer Reihe Azubigewinnung
neu denken vom 26.4.22 mit dem Thema ,,Preboarding - Binden Sie lhre Talente bereits vor
dem 1. Tag“!

Vom Zeitpunkt der Vertragsunterschrift bis zum Start in die Ausbildung vergehen haufig
noch viele Monate - nutzen Sie diese sinnvoll.

Miriam Schopp vom KoFa, der wir ganz herzlich
danken, hat Innen einen bunten Straul3 an
Moglichkeiten prasentiert, wie Sie lhre
zukUnftigen Azubis schon vor dem Start der
Ausbildung ,,an der sprichwortlichen Angel*
behalten kdnnen. Entscheidend ist das Mindset:
»Sie als Unternehmen bewerben sich bei dem
Auszubildenden!*, so Frau Schdpp.

Frei nach dem Motto ,,Dem Fisch muss der Kdéder schmecken®, hat es wdhrend der
Veranstaltung wertvolle Tipps und Hinweise aus der Praxis gegeben - vielen Dank an alle
Teilnehmenden, die ihre Ideen geteilt haben. Eine Sammlung von Vorschldgen haben wir
lhnen im Anhang zusammengestellt.

Mit dem Preboarding bekunden damit Offenheit und Interesse an lhrem neuen Azubi bzw.
Mitarbeitenden, gleichzeitig zeigen Sie, welche Unternehmenskultur bei Ihnen gelebt wird.
Dies wiederum hilft im Vorfeld, evtl. auftretende Unsicherheiten zu zerstreuen. Auch und
gerade fUr angehende Azubis ist dies sehr wichtig, da sie nach ihrer Schulzeit einen neuen
Lebensabschnitt und damit véllig neues ,Terrain® betreten.

Egal ob Kleinstunternehmen oder Betrieb
mit 100 und mehr Mitarbeitenden - es

AZUBIS VERZWEIFELT GESUCHT gibft fir tolle und gut umsetzbare Ideen,
den zukUnftigen Azubis willkommen zu
2014 wurde 42,0 %der befragten Jugendlichen heiBen- WOS S|e fUn, Sple” keine RO”e,

mehr als ein Ausbildungsplatz angeboten

wichtig ist, dass Sie etwas tun. Auch hier
hat Frau Schopp es plakativ
Zu!éi!dﬁ:;;gj;zatsgtﬁig;*::fﬂ mehr als ein ausgedrUckt: ,,Wenn Sie nichts tun, sind

2014 2021 die jungen Leute weg und gehenin
einen anderen Betrieb."

Der Trend zum Kandidatenmarkt besteht weiterhin:

© u-form Testsysteme

Wichtig ist die ehrliche Botschaft: ,,Wir freuen uns auf Deine Mitarbeit und Du gehorst
bereits jetzt zum Team!”
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Preboarding von Azubis

Leicht umsetzbare Ideen fir alle UnternehmensgroBen

Welcome HeiBen Sie lhren Azubi willkommen!

= Willkommens-Botschaft per Email.

= Wilkommensmappe mit Infos zum Unternehmen,
Vorstellung des Paten oder Mentors, Ablaufe,
Urlaubsregelungen etc.

Weitere Ideen, was in einer Willkommensmappe sein
kann, finden Sie Uber diesen Link.

= Wilkommenspaket mit Werkzeug oder Arbeitskleidung.

Besonders wertschdtzend ist es, wenn der Ausbilder bzw. die Ausbilderin oder ein
anderer Azubi das Wilkommenspaket personlich Uberreichen.

F Tipp: Wenn das persénliche Uberreichen nicht klappt, dann machen Sie ein Foto.

Countdown Halten Sie Uber die Zeit bis zum Start der Ausbildung Kontakt!

=  Einblicke ins Unternehmen (Vorstellung des
Teams, Unternehmenskultur).

=  GruBbotschaften auf verschiedenen Wegen.

=  UnterstUtzungsangebote fUr den Start, z.B. bei der
Wohnungssuche.

=  GlickwuUnsche zu persdnlichen Ereignissen oder
Erfolgen.

= Bilder, z.B. vom TUrschild oder der neuen
Arbeitskleidung mit dem Namen des neuen Azubis.

Faust-Formel: Pro Monat 1 Nachricht

“ Tipp: Wenn Sie aus Urlaubsgrinden bereits absehen kdnnen, dass Sie langere Zeit
keine Nachrichten senden, teilen Sie auch das mit netten GriBen im Vorfeld mit.


https://www.deutsche-handwerks-zeitung.de/acht-tipps-das-gehoert-in-die-willkommensmappe-fuer-neue-mitarbeiter-160599/
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Verbundenheit Zeigen Sie lnrem Azubi von Anfang an, dass er nun zu lhrem Team
gehort!

= Beziehen Sie hier auch Eltern und Freunde mit ein.

= After-Work-Treffen in entspannter Atmosphare, z.B.
zum Cirillen.

= Azubi-Night — Tag der offenen TUr fUr die neuen
Azubis und deren Eltern zum gemeinsamen
Kennenlernen nach Feierabend.

= Schnuppertage oder Probearbeiten (in den Ferien
und nach den Profungen entsteht viel Leerlauf bei
den jungen Menschen).

= Einladung zu Firmenevents.
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Damit keiner verloren geht!
Preboarding von Azubis

Online-Seminar der Technischen Akademie Nord und der HWK Lubeck
26. April 2022
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KOFA aonti @ |heck

Fachkréftesicherung fiir
kleine und mittlere Unternehmen
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Miriam Schopp

e

& ([

397
&~ g
S O o G
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Qualifizierung und Fachkrafte beim
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http://www.kofa.de/

KQFA

PREBOARDING VON AZUBIS

Kompetenzzentrum Fachkraftesicherung: KOFA

Unser Ziel ist es, relevante Informationen fiir gute Personalarbeit in KMU bereitzustellen — kostenlos,

praxisnah und mit leichtem Zugang.

Folgende Angebote bietet das KOFA:

Studien: Analysen zur Fachkraftesituation
in Deutschland

Handlungsempfehlungen und Checklisten:
Tipps fir Ihre Personalarbeit

Praxisbeispiele: Best Practice zum Nachahmen
und Weiterdenken

Trends: Zukunftsthemen wie digitale Bildung
und Fuhrung 4.0

Webinare: Weiterbildung und Austausch vom
Schreibtisch aus

Newsletter: regelmdfBige Infos tiber aktuelle
Trends im Themenfeld

Vortrdge und Netzwerke: Austausch mit den
Expertinnen und Experten vor Ort KOFA



http://www.kofa.de/
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Der Ausbildungsmarkt 2021 — Daten der BA

Ausbildungsmarkt - Aktuelle Eckwerte im Berichtsjahr 2020/2021 - Stand: Septem-

ber 2021

-8,3%

Ausgewidhlte Merkmale 2020/, 2019/20 2018/19
Gemeldete Bewerber fir Berufsausbildungsstellen seit Beginn des Berichtsjahres * @ 472.981 511.799
Versorgte Bewerber 408.929 443.632 487.274
Unversorgte Bewerber 4 29.349 24.525
Gemeldete Berufsaushildungsstellen seit Beginn des Berichtsjahres * 511.282 530.265 571.982
Bestand an unbesetzten Berufsausbildungsstellen 63.176 59.948 53.137

-3,6 %

*) Berichtsjahr= 1. Oktober bis 30. September des Folgejahres
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Der Ausbildungsmarkt - Azubis und Betriebe finden immer schwerer zusammen!

80.000 Abgeschlossene
S Ausbildungsvertrage:
o000 — 473.064
' | Unbesetzte
-0 — Ausbildungsstellen:
40.000 63.177
30.000 200.000
Nachvermittlung
20.000
100000 | (5. Quartal)
A 78.300 Stellen
" 0 (+4.300)
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 63.400 Bew erb en d e
= Unver mittelte Bewerber ohne Alternative mmmm Unver mittelte Bewerber mit Alternative (_9 400)
s Unbesetzte Ausbildungsplatze — Neu abgeschlossene Ausbildungsvertrage

Quelle: KOFA Darstellung auf Basis von Daten des Bundesinstituts fur Berufsbildung
4
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Trotz Corona: Viele Jugendliche interessieren sich fiir eine Ausbildung

... aber % der Total Schulbildung

Befragten niedrig  mittel hoch

b t | h n=1055 n=189 n=342 n=524
eurtenent re? Ja, ich méchte eine Ausbildung

Chancen auf einen bzw. Lehre machen

Ausbildungsplatz

schlechter als vor

Corona.

41 73 52 23

Vielleicht, vielleicht auch nicht - 36 26 1 C
ich habe mich noch nicht entschieden

Nein, ich mochte keine by 24 12 13 35
Ausbildung/Lehre machen =

I L
H

.Derzeit gehst du ja noch zur Schule, aber was willst du danach machen: Hast du Interesse
an einer Ausbildung bzw. Lehre? (gestiitzt)
Basis: n = 1.055 14- bis 20-J3hrige, die noch Schiiler:innen einer allgemeinbildenden Schule sind | BertelsmannStiftung

Quelle Jugendstudie der Bertelsmann Stiftung (2021) Seite 5
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Eine Kurze Umfrage:

Denken Sie kurz daran, wie Sie sich
gefuhlt haben, als Sie Ihren ersten Job/
erste Ausbildung begonnen haben.

aufgeregt weil neu stadt

:‘% sehr gespannt
5 T 7 unsicherheit
2 @ Nervos  freude 5
c 5 i .o . . 4 Mentimeter
o oufge%egt Was hétten Sie sich damals
unsicner .
— U ?
wusste nicht was ich neugleng < ‘é e— gewunSCht =
neuer lebensabschnitt g’
etwas unsicher E
Mehr Information tberden Ausbildungsberuf/ den Job
im Vorfeld?
2 @ R
= o
= s}
wins N g € | Mehr Information tiber do@ternehmen vorab? 5
THE END 5 z
S o
(O]
E | Einenkonkreten Ansgrec%tner? g
= €
@ %
Unterstitzung bei orgcniso*s’ 1’ischen Fragen?

»B8
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Nachhaltige Fachkraftegewinnung durch Duale Ausbildung

(Personal-)
Orientierung | Rekrutierung Onboarding Entwicklung
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@ Bewerberlnnen

SRk mit mehr als
129 einem

f.‘ Ausbildungsplatz

&ndh Angebot

2014 2021

Bewerbermarkt

Quelle: u-form AZUBI-RECRUITING TRENDS 2021
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Warum ist Pre-Boarding wichtig?

Griinde fiir die Nichtbesetzung von Ausbildungsplatzen bei Betrieben mit
Besetzungsschwierigkeiten 2018 (32% der Befragten)

Ausbildungsvertrage von Azubis nach Beginn der
. . 16%
Ausbildung gel6st
Ausbildungsvertrage von Betrieben nach Beginn der
: . 10%
Ausbildung geldst

0% 5% 10% 15% 20%

Quelle: DIHK Ausbildungsumfrage 2019, eigene Darstellung



file:///C:/Users/cheuer/AppData/Local/Temp/dihk-ausbildungsumfrage-2019-data.pdf
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Onboarding von ,,neuen”
Auszubildenden... g E

WELCOME T THE TERN

e Transparenz
Information =1
Unterstutzung

Herzlich Willkommen
Mentor/ Pate

A 7 2 Phase 2 —die o
wi X ‘ijrﬁ\h ﬁ ‘? ersten Tage Orientierung

=T o Kommunikation und Feedback
Integration
Motivation

—

N

...nicht vergessen!

i

KOFA: Erfolgreiche Tipps fur das
Onboarding von Auszubildenden



https://www.kofa.de/mitarbeiter-finden-und-binden/ausbildung/wie-ausbilden/onboarding-von-azubis
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Preboarding
Vor Beginn

Information und Bindung
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Bl Willkommens-Mail direkt
nach Vertragsunterschrift

Jll Alle relevanten Infos:
SWillkommensmappe”

Zugang zu Intranet, Newsletter
oder Mitarbeiterzeitung

Information
Keine Fragen

offen lassen
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(Digitale) Willkommensmappe - Informationssammlung

> Hinweise zu Rechten und Pflichten in
der Ausbildung

» Betrieblicher Ausbildungsplan

» Zustandige Berufsschule, Stundenplan

und Ansprechpersonen

» Vorlage fur das Berichtsheft und
Anleitung fiir das Fihren der Berichte
bzw. Hinweise fur die Nutzung eines
digitalen Berichtsheftes

> Urlaubsantrag und Hinweise zu 'r’@)

Urlaubsregelungen

Verhalten im Krankheitsfall
Wichtige Kontaktpersonen mit
Kontaktdaten, evtl. mit Foto
Organigramm des Betriebes (und
evtl. Gebaudeplan)

Informationen zur Arbeitssicherheit /
Gesundheitsschutz

Informationen zu Beurteilungen /
Feedbackgesprachen /
Probezeitgesprach

Arbeitszeiten, Umgang mit Pausen
und Wegzeiten
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Einladung zu Feiern

oder Events, Gllickwlnsche

,Azubi-Tag” oder gemeinsames

Information Essen vor Ausbildungsbeginn

Keine

Fragen
offen lassen

Bindung
Wir freuen
uns auf Dich!
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Information .
Keine Fragen - Perspektiven u.nd Wege
offen lEssel nach der Ausbildung

- Unterstitzung anbieten
| u —
W freugn Mentor/ Pate

uns auf

Dich! After Work Programme
r Benefits

a 2 @/
Euﬁ'iﬁ’i
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Information Bindung
Keine Fragen Wir freuen

offen lassen uns auf
Dich!

Begeisterung
Das bieten wir
Dir in Zukunft

Vernetzung
Wer ist
wichtig flr
Dich?

Feste Ansprechpartnerinnen

im Unternehmen, Team-Video

Netzwerk mit anderen Azubis

Pate/ Mentor fur die erste Zeit

Externe Kontakte (Berufsschule,
Uberbetriebl. Ausbildung)
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KQFA

Realitatscheck?!

Stimmt voll/ Stimmt eher Stimmt voll

Frage an Auszubildende Frage an Ausbildungsverantwortliche

In der Bewerbungsphase hast du ein Bild von Wie stark stimmen die Aussagen lhres

deinem Ausbildungsbetrieb gewonnen. Wie weit Ausbildungsmarketings mit der Realitét in der
Ausbildung im Hinblick auf folgende Kriterien

stimmt dieses Bild mit deinen Erfahrungen wéhrend ' ==
der Ausbildung bei den folgenden Punkten Uberein? Uberein?
Leistungen (z. B. Aushildungs- =
vergiitungen oder Goodies) A B T

49,6 % 42,1%

93%

Leistungen

81,4% (2. B. Ausbidungsvergitungen)
74,6% Arbeltskima 88,6%
74,4% Qualtat der Ausbidung 90,8%

Arbetsaufgaben 89,3%

67,1%

Arbeitsklima Arbeitsaufgaben

B stimmt voll / Stimmt eher Il Stimmen tiberein / Stimmen eher 40,9 % 24,50/0

Quelle: u-form AZUBI-RECRUITING TRENDS 2021
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Preboarding zusammengefasst:

= Schnelle und einfache Kommunikationswege nutzen.

= Die zukiinftigen Azubis ,,abholen” und ihre momentanen Angste
und Sorgen wahrnehmen.

*= Transparenz, Ehrlichkeit und Information schon vor dem ersten
Ausbildungstag!

= |n Kontakt bleiben und Unterstiitzung anbieten.
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Preboarding von Azubis
Bestandsaufnahme:

' » Was tun wir schon?
(}

» Was konnen wir optimieren?
» Was fehlt noch?

> ...und dann loslegen ©

Mehr dazu (z.B. eine
Checkliste zum Onboarding)
" unter: www.kofa.de



http://www.kofa.de/
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AKTUELLES AUS DEM KOFA

Veranstaltungen
Anmeldung Uber unsere Website: , kofa_de

www.kofa.de/service/webinare
ﬁ KOFA-Kompetenzzentrum
Fachkraftesicherung
m KOFA-Kompetenzzentrum
© Fachkraftesicherung

KOFA-Kompetenzzentrum
Fachkraftesicherung

Newsletter

Anmeldung tber unsere Website:
www.kofa.de/service/newsletter

Podcast

Abonnieren Sie unseren Podcast auf Spotify. O FachRRl fic Fachioiil
&

b d

A


http://www.kofa.de/service/webinare
http://www.kofa.de/service/newsletter
https://open.spotify.com/show/7f1OcwfYmot4cfmOCl3mv5
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Kontaktieren
Sie mich gerne

Miriam Schopp
schoepp@iwkoeln.de
0221 4981 545

Zeit fur lhre Fragen


mailto:schoepp@iwkoeln.de
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